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RESUMEN

Este articulo expone tedricamente sobre los incentivos de participacion en acciones locales de las
empresas transnacionales (ET) relacionadas con el sector de la electronica-informatica y de las te-
lecomunicaciones. Se propone discutir las caracteristicas que las ET adoptan en la globalizacion, ya sean
provenientes de paises desarrollados o de paises en desarrollo. La discusion se plantea a laluz de la
globalizacidon como patrén espacial del capitalismo actual, y su influencia en las formas de la interna-
cionalizacién de las empresas y de sus estrategias de localizacién-colocacion.
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ABSTRACT

This article provides a theoretical exposition of the incentives for participation in local actions of
Transnational Corporations (TNCs) related to the electronic-computer and telecommunications sector.
It proposes to discuss the characteristics that TNCs adopt in globalization, whether they come from
developed or developing countries. The discussion is raised in the light of globalization as a spatial
pattern of contemporary capitalism, and its influence on the forms of internationalization of companies
and their localization-placement strategies.
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INTRODUCCION

Este articulo discute teéricamente las diferencias estratégicas de localizacién/colo-
cacion de las Empresas Transnacionales (ET) del Sector Electronico-Informatico y
de las Telecomunicaciones (SEIT) provenientes de economias desarrolladas, de las
provenientes de paises con economias en desarrollo o de economias emergentes,
asi como sus motivaciones para participar en acciones colectivas organizadas lo-
cales. Las preguntas que guian a este trabajo son: ;Por qué difieren los incentivos de
localizacién/colocacién de las ET (del SEIT) cuyo origen son paises desarrollados,
de las que provienen de paises con economias emergentes o en desarrollo? ; Cuales
son los incentivos para que las ET se involucren activamente en procesos de confi-
guracion de sistemas de generacion y transferencia de conocimientos, en los paises
en donde se localizan? ;Cuél es el papel que desempefian o que podrian desempefiar
los ejecutivos de las ET en estos procesos?

La aportacion principal de este articulo radica en proponer la participacion
en acciones colectivas locales de las ET dependiendo de las diferentes caracteristicas
de internacionalizacién y de localizacion de éstas segin provengan de paises emer-
gentes o en desarrollo, o de paises desarrollados. Para ello se consideran dos aspectos;
el primero es el momento historico de internacionalizacion de la empresa y el se-
gundo el origen del capital. Problematizar ambos aspectos son claves para com-
prender los incentivos con las que cuentan las ET para actuar localmente en el lugar
donde se localizan. El momento de internacionalizacion de la ET en la oleada de
inversion extranjera directa (1ED) de la década de 1970, 1990 o en los 2000 es
diferente en tanto que el proceso de globalizacion se ha acelerado y se ha modifi-
cado la dindmica del se1T; ademas de que el origen del capital ha influido en la
cultura gerencial de las empresas que decidieron internacionalizarse.

El articulo se ha dividido en tres apartados. El primero define a la globali-
zacion como el patrén espacial del capitalismo actual, sefialando las especificidades
que lo diferencian de otros procesos historicos de internacionalizacion del capital,
asimismo ubica a la ET en este proceso a través del concepto de Redes de Produccion
Global (rRPG). En el segundo se hace la caracterizacion de las ET provenientes de
Paises en Desarrollo (PED) o Emergentes (PE) que en los ultimos veinte aflos han
llevado a cabo procesos de internacionalizacion a diferencia de las ET cuyo capital
proviene de paises desarrollados (pD), quienes experimentaron procesos de inter-
nacionalizacion en las décadas de 1960 y 1970. En el tercero se abordan los incen-
tivos de actuacion regional/local de las ET y su participacion en la configuracion de
sistemas de generacion y transferencia de conocimientos. Finalmente, se ofrecen
las conclusiones.
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I. LA EMPRESA TRANSNACIONAL EN LA GLOBALIZACION

El concepto de la globalizacion ha sido sujeto de multiples debates en las tltimas dé-
cadas del siglo xx y principios del xx1, sin que haya pleno consenso sobre su signi-
ficado en las ciencias sociales. Se ha planteado como “un mundo sin fronteras’, cuya
vision apologética y fundamentalista predijo la desaparicion del Estado Nacional;
como “mito’, que no admite cambios cualitativos importantes en la sociedad y mi-
nimiza al fendmeno; como el “neoliberalismo’, que la ve como una tendencia natural
0 como una opcion sin alternativa y se ha relacionado con el triunfo politico e ideo-
légico del capitalismo occidental tras la Guerra Fria; como “internacionalizacion
o mundializacién” —postura mas popular y académicamente instalada, que carac-
teriza a la globalizacion como un nivel relativo mas elevado de los procesos de inter-
nacionalizaciéon o mundializacion de las relaciones econémicas y sociales, por lo
que no la considera un fendmeno novedoso sino algo que ya ha existido antes
(Dabat, 2002: 58-67)." Esta vision plantearia sucesiones periodicas ciclicas de “glo-
balizacién-desglobalizacién’, de internacionalizacion y contraccion del capital que
ha existido desde hace tiempo, por ejemplo, en los siglos xv, X1x 0 en la Segunda
Posguerra, en el siglo xx (Sachs, 2020; Rodrik, 2011). En esa caracterizacion se desta-
can los indicadores de las relaciones econémicas internacionales de comercio y de
Inversion de Capital (como la 1ED, el flujo masivo migratorio, los volimenes de co-
mercio internacional) en detrimento de otros que permitan observar la novedad
cualitativa e historica del proceso. Es decir, esta dltima vision no capta las transfor-
maciones histdricas y espaciales que la globalizacién implica, como consecuencia
y causa de los cambios tecnoldgicos y su difusion en la sociedad, por ejemplo; ni
los cambios organizativos en los diferentes ambitos sociales, incluyendo a la empresa.
Por ello, hay que considerar a la globalizacién, mas bien, como el patrén espacial
del capitalismo actual, lo que nos permitiria entender la reconfiguracion de la Empre-
sa Transnacional (ET) en el proceso.

L.1. La especificidad de la globalizacion como patrén
espacial del capitalismo actual

Desde una perspectiva histdrica y espacial se entiende a la globalizacién como el
patrén espacial en la configuracion de la fase histérica de desarrollo capitalista actual,
que inicid hacia la década de 1970 tras la ruptura y crisis fordista-keynesiana.

! Dabat (2002) plante6 el debate de la caracterizacion historica de la globalizacion sefialando estas cuatro visiones y una
quinta como “una nueva etapa histérica’, esta postura reconoce al fenémeno como un proceso historico complejo de
caracter inédito en el que se suscribe este trabajo.
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La fase histdrica de desarrollo capitalista es la sucesion abierta de unidades
historicas del capitalismo industrial (Dabat, 1993: 163), entre la base tecnologico-
productiva y su trama socio-institucional y espacial (Ordénez y Sanchez, 2016). Esta
definicion integra los cambios cuantitativos materiales del capitalismo industrial®
con las modificaciones de indole cualitativas, que incorporara elementos relacio-
nados con los cambios tecnoldgicos en la sociedad (Schumpeter, 1939). Asi, para
la segunda mitad del siglo xx se identifican tres procesos considerados histdricos-
estructurales por su capacidad de reconfiguracion de la estructura mundial del capi-
talismo y reproduccion social y espacial, y que, a su vez, han establecido nuevas
pautas de crecimiento y de desarrollo econdmico nacional.

El primer proceso historico-estructural es la revolucion tecnoldgica de la infor-
matica y de las telecomunicaciones en la década de 1970, y su impacto en la base
tecnoldgica-productiva en las siguientes décadas, que ha desplazado al patrén indus-
trial> metalmecanica-automotriz por la electrénica, la informatica y las telecomu-
nicaciones (SEIT) que dinamizan al resto de la economia (Dabat y Ordéiez, 2009;
Ordoénez y Bouchain, 2011; Ordéiez, 2020) con una nueva organizacion industrial
del trabajo a escala mundial y que es el fundamento material de lo que se ha deno-
minado como Cuarta Revolucion Industrial (Schwab, 2016). El segundo proceso se
refiere al nuevo papel que la generacion y transferencia de conocimientos adquiere
en los sistemas productivos, lo cual implica una relacién mas estrecha entre informa-
cion, conocimiento, aprendizaje e innovacion en el proceso de reproduccion social
(Lundvall y Johnson, 1994; Foray y Lundvall, 1998; Castells, 1999; Casas y Dettmer,
2008) y que expresara la tension entre el conocimiento como bien comin y como
propiedad intelectual (Jessop, 2008: 136, 137). El tercer proceso es la nueva espa-
cialidad de los mismos sistemas productivos configurando a un nuevo patrén es-
pacial, la globalizacion; por lo que se requieren nuevas y necesarias formas de coor-
dinacidn social, dentro y fuera de la empresa, y, por lo tanto, nuevas formas de
Estado (Messner, 1999; Jessop, 2008; Mazzucato, 2017; Montiel y Sandoval, 2021),
en el que el elemento de asociatividad entre los agentes y actores es central tanto
como su nivel de complejidad (Luna y Velasco, 2017).

Un patrén espacial es la “sistematizacion de los principios y relaciones que rigen
el despliegue y la articulacion territorial de los componentes y relaciones del mismo,
tanto a partir de las propiedades espaciales de esos componentes y relaciones, como
las del espacio geografico sobre las que se asientan y despliegan, como condicién
material de su desenvolvimiento” (Dabat, 2002: 68). En esta definicion subyace

©

Estudiados en el “ciclo industrial” de Marx, en los “ciclos econémicos” del siglo x1x de Clement Juglar y de la Ofici-
na Nacional de Investigacion Econémica y, posteriormente, en los “ciclos largos” de Kondratiev. Para una revision
al respecto, revisar Rodriguez Vargas (2005).

El patrén industrial hace referencia al conjunto de ramas y actividades econdmicas que dinamizan a las actividades
econémicas, como describe Fajnzylber (1983) al identificar al “sector electronico” naciente en la década de 1970.
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la concepcion del espacio relativo;* es decir, considera las diferencias y caracteris-
ticas geograficas en la superficie de la Tierra, no concibe al espacio como un mero
contenedor de procesos y elementos, independiente de éstos, sino que se configu-
ra con y a través de practicas y procesos sociales, por lo que el espacio es social e
histérico. Asimismo, el espacio fisico y social se reproduce material y simbolicamen-
te a través de procesos de apropiacion que, a su vez, en conjunto tienen efectos
retroactivos en la sociedad (Parnreiter, 2018: 82-95).

Por lo anterior, el patron espacial enlaza, ademas de la extension territorial capi-
talista, nuevas articulaciones de los elementos de la organizacion territorial directa
del espacio como: lugares, regiones, ciudades, estados-nacionales, orden mundial,
con elementos de organizacion directa no territorial del espacio tales que: tecno-
légico, tecnoecondmico, socioeconémico e institucional, demografico, cultural,
ambiental (Dabat, 2002: 67-73).

Asi, la globalizacion es el patron espacial especifico de la fase de desarrollo
actual del capitalismo informatico-global y del conocimiento, donde el espacio se
modifica dando lugar a un mosaico multiescalar en el que se desenvuelven las dife-
rentes actividades sociales, desestabilizando la concepcion escalar jerarquica anida-
da en donde una escala contiene a otras —de lo mundial, macro-regional, nacional,
subnacional, local, etc. De esta manera, la escala nacional sera una mas de las escalas
de interaccién y no la mas importante (Brenner, 2004), puesto que la escala subnacio-
nal, en lo local, también es el lugar donde la globalizacién ocurre (Sassen, 2003).

1.2. La organizacion de la globalizacion
por la empresa transnacional

Los procesos histdrico-estructurales ante dichos han dado lugar a la globalizacién,
como el patron espacial del capitalismo actual. En este contexto, la empresa mul-
tinacional concebida en el siglo xx adquiere otras caracteristicas que la han converti-
do en la empresa transnacional del siglo xx1. Esta distincién nominal intenta captar
las diferencias en la organizacion interna de la empresa y sus diferentes motivacio-
nes de internacionalizacion-localizacion segtn la fase histérica de desarrollo
capitalista y del propio proceso de la globalizacién.

* A diferencia de la concepcion del espacio relativo, estd la del espacio absoluto que ha dominado en los modelos de lo-
calizacién espacial en la economia. Esta perspectiva estd influida por los trabajos de la mecanica cldsica de Newton y
que, junto con la matemética desarrollada por Descartes, y las concepciones de Kant establecen “que cada lugar en la
Tierra tiene un lugar fijo y su localizacion es independiente de cualquier otro fendmeno (...) es un marco de referen-
cia con existencia propia e independiente de los fenomenos y actividades que en €l se desarrollan, condicién que
determina sus caracteristicas dadas por la naturaleza o por el hombre”. Por lo tanto, la ubicacion en el espacio abso-
luto se mide fisicamente mediante el sistema de coordenadas y entre puntos diversos mediante lineas rectas en unidades
métricas, cuya localizacion es exacta (Asuad Sanén, 2016: 98-102).
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Los tipos de empresa que se identifican en la fase de desarrollo actual y que dan
cuenta de sus formas de expansion e internacionalizacién y, por lo tanto, de orga-
nizacion geografica son: “internacional”, “multinacional’, y “transnacional”. En el
caso de la Empresa Internacional (E1), se caracteriza porque su produccion se centra-
liza en un pais y la combina con exportaciones a otros paises, la mentalidad de los
gerentes internacionales tiende a concebir a las operaciones en el extranjero como
apoyo de la empresa matriz en términos de ventas incrementales a las operaciones
de los fabricantes nacionales,’ por ello son empresas fundamentalmente naciona-
les con algunos apéndices extranjeros, asimismo la tecnologia y otras fuentes de
conocimiento se transfieren de la empresa matriz a los operadores en el extranjero;
los gerentes asignados a operaciones en el extranjero pueden ser seleccionados por-
que conocen el idioma extranjero o han vivido anteriormente en el extranjero. La
Empresa Multinacional (EM), en cambio, reconoce y enfatiza la diferencia entre
los mercados nacionales, donde se ubica la matriz, de los entornos operativos. Este
tipo de empresa adopta un enfoque mas flexible en sus operaciones internaciona-
les modificando sus productos, estrategias e incluso practicas de gestion pais por
pais, su estrategia se constituye de multiples estrategias de respuesta nacional de las
subsidiarias mundiales de la empresa. Por lo tanto, los gerentes de operaciones en
el extranjero tienden a ser empresarios con relativa independencia; con frecuencia
nacionales del pais anfitrién que pueden usar su conocimiento de mercado local y
los intereses de la empresa matriz de invertir en oportunidades de crecimiento; estos
gerentes de pais pueden generar un crecimiento local significativo y una indepen-
dencia considerable de la sede (Bartlett y Beamish, 2018: 26, 27).

El tipo de EI surge sobre todo en la inmediata Segunda Posguerra, pero la Em
se coloca en las visperas de los origenes del proceso de globalizacion, en el marco de
transito de una fase de desarrollo capitalista fordista-keynesiana a la actual del capi-
talismo informatico-global y del conocimiento en las décadas de 1960 y 1970, en
el que se dieron oleadas de 1ED provenientes de los PD hacia PED.

El tercer tipo es la Empresa Transnacional (ET), de mayor correspondencia
con la fase actual desarrollo del capitalismo y con la globalizacion. Aunque en el
siglo xx1, se reconoce la existencia de una amplia variedad y heterogeneidad en las
caracteristicas de la ET en términos de tamafio, origenes geograficos naciona-
les, estructura organizativa y las formas en que se convirtieron en transnacionales
(Dicken, 2015: 117, 118). Este tipo de empresa se caracteriza por intentar responder
de mejor manera a las necesidades locales con el beneficio de la eficiencia global. Los
recursos y las actividades estan dispersos, pero especializados para lograr eficien-
cia y flexibilidad simultdneamente. Al estar integrados en una red interdependiente

® Este es el caso que se dio con empresas estadounidenses automotoras que ubicaron algunos aspectos de su produc-
cion fuera del pais donde se localizaba principalmente la casa matriz. Esta mentalidad se identifica con la teoria del
ciclo del producto de Vernon (1966).
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de operaciones mundiales (Bartlett y Beamish, 2018: 28), es esencial la legitimidad,
la influencia de los gerentes de las subsidiarias de los paises, los gerentes de las di-
visiones de productos y los gerentes de personal corporativos, para acceder a los
recursos que representen sus puntos de vista. Igualmente, la empresa debe prote-
gerse contra la superposicion de responsabilidades que podria dejar a los gerentes
empantanados en negociaciones internas y resolucion de conflictos (Bartlett y
Ghoshal, 1998:294). Las ET organizan las actividades de la produccion y distribu-
cion mundial a través de Redes de Produccion Global (rpG) (Henderson, et al.,
2002)° y gestionan de forma continua y sistematica las transacciones verticales a
través de multiples sedes, que pueden o no estar asociadas con una “empresa matriz”
singular (Narula y Lee, 2020).

La transicion de la E1a la EM y a la ET coincide con la emergencia de una Nueva
Cultura Empresarial (NCE), superando a la Cultura Empresarial Tradicional (CeT),
caracterizada por la aportacion de ideas de pocos en la direccion de la empresa
[Amor6s (1999), citado por Jiménez (2007: 9)]. En contraste, la NCE se define como
una filosofia de direccion empresarial basada en “la gestion participativa, la supera-
cion del management cientifico por el management del comportamiento y la au-
toafirmacion de las personas” [Amoros (1999:14), citado por Jiménez (2007: 8)].
Ademas, a la empresa se le concibe como un “ente pensante policéntrico’, donde to-
dos aportan y agregan valor afiadido en los procesos y servicios.

1.3. La empresa transnacional y el patron industrial
del Sector Electronico-Informadtica y Telecomunicaciones (SEIT)

El patron industrial actual del se1T es transversal al resto de actividades economi-
cas, y propicia un nuevo tipo de “division internacional del trabajo’, al organizarse
mediante las redes de produccién global. En efecto, el SEIT se constituye por un
conjunto de cadenas y redes productivas, de actividades involucradas en el disefio,
la produccién y la comercializacion de un producto. Esta segmentacion de la pro-
duccién “permite una diferenciacion de la composicion de los costos de produccion”
(Ordoénez y Bouchain, 2011: 33). En la fase de concepcion y disefo es intensiva en
capital variable y poco intensiva en capital constante. A su vez, la fase de produccion
o manufactura tiende, mds bien, a una mayor proporcion de capital constante
en términos del capital variable; es decir, mayor maquinaria y equipo en térmi-
nos de personal con alta calificacion. La etapa de disefo llevada a cabo por las ET
denominadas como “original design manufacturing’ (obm) y “original equipment

¢ Esel término que mejor describe el fendmeno de division interindustrial e interempresarial del trabajo en la globalizacion
que el de Cadenas Globales de Valor (cGv); tanto por la forma en red en vez de cadenas como el asignarle al proceso de
produccion el elemento nodal en vez de ser el valor, puesto que el enfoque de cGv tampoco tiene una propuesta tedrica
sobre el valor.
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manufacturing” (OEM) es altamente costosa, al suponer procesos intensivos en la
creacién de conocimiento (innovacién) y trabajo intelectual complejo, asi como su
objetivacion en la primera unidad producida. Pero los costos de reproduccion
tienden a disminuir para los “contract manufacturers” (cm), pues solo se trata de pro-
ducir copias del conocimiento objetivado en el primer producto. Con respecto a la
etapa de comercializacion, la ganancia depende de la escala de produccion. Asi, a
mayor numero de copias vendidas mayores beneficios (Dabat y Ordéiiez, 2009;
Ordéiiez y Bouchain, 2011: 33,34). Un proceso paradéjico; por un lado, se distribu-
ye el conocimiento de manera desigual a lo largo de la RPG ¥, por el otro, se re-
quieren poner en marcha procesos de aprendizaje o acumulacion de capacidades
en las zonas geograficas en las que se asienta la industria (Ernst, 2003; Gerefhi, 2001),
debido a la misma demanda de conocimientos que el sert implica.

De esta manera, la integracion transfronteriza y trans-organizacional de la pro-
duccién a través de las ET y de sus RPG ocurre mas bien por la capacidad de coor-
dinacién yla cooperacion de las empresas que, por la centralizacion de responsabi-
lidades en una matriz central y territorialmente localizada. Lo anterior facilita la
generacion de ventajas competitivas dinamicas, al tiempo en que cada unidad
economica de la empresa compite en el mercado global. Asi, mientras la empre-
sa se localiza en las “redes’, especificamente en los nodos de comercio, circulacion
y distribucion, el proceso concreto de trabajo estd des-localizado, conforme a la estra-
tegia de la ET de operar globalmente, obteniendo insumos, productos intermedios y
accediendo a los mercados. La ventaja competitiva dinamica proviene del proceso de
innovacion que estd muy localizado porque se basa en el entorno préoximo de la
empresa, siendo una de las manifestaciones importantes de estas influencias de
localizacion la formacion y presencia sostenida de cluster interconectado en ubi-
caciones particulares, muchas de las cuales son competitivas (Porter, 1994). La inte-
gracion de la red sera posible a través de mecanismos que disminuyan los costos de
produccién por medio de formas, incluso, no mercantiles entre las empresas como
alianzas estratégicas, joint ventures, etc. Leborgne y Lipietz denominaron a este tipo
de organizacién como cuasi integracion vertical (c1v)’ y la calificaron como “una
forma de control mas competitiva sobre los mercados” (1993:196).

Esta “nueva division internacional del trabajo” implica una nueva division inter-
sectorial e interempresarial del trabajo que demanda a cada empresa realizar tareas
por “unidades de valor agregado’, provocando la emergencia de nuevas empresas y
de competencia entre ellas dentro de la ET. En consecuencia, se afectara directa-

7 Los autores identifican dos formas polares de la c1v. La deslocalizacion y la utilizacién de empresas especializadas
en el exterior del pais; como ha sido en el caso de Estados Unidos, a la que denominan c1v territorialmente dispersa
(o desintegrada), que lleva a una desindustrializacién con una débil difusién de innovaciones al interior de la indus-
tria nacional. Por otro lado, la c1v territorialmente integrada se despliega como una red en el territorio nacional, y
los efectos “multiplicadores y dinamizadores acttian plenamente en el interior del pais que preserva el dominio de
la difusion de las innovaciones entre las ramas, mediante relaciones intrarregionales directas’, como el caso de Ita-
lia y Alemania (Leborgne y Lipietz, 1993:197).
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mente el trabajo concreto de los ejecutivos, directivos o gerentes de empresas que
también surgen como un nuevo tipo de “intelectual orgénico” (Puga, 1989: 56). Este
se mezcla en la vida practica como constructor y organizador en diferentes escalas
de accién en un mismo lugar. El nuevo actor requiere de conocimiento de la técnica-
ciencia, capacidad de liderazgo asociativo y de traduccion para lograr confluir a
actores heterogéneos y diversos, frente a fines comunes (Luna y Velasco, 2017) en la
dirigencia de su empresa (especialista + politico) (Gramsci, 1986: 382). Igualmente,
se precisa la promocion del trabajo en equipo, el fomento a la creatividad, la gestion
participativa, la mejora continua con permanente capacitacion y formacién, como
requisitos basicos, entre otros, de la NCE (Garaicoechea y Jiménez, 2008: 32).

La autonomia de estos intelectuales se encuentra entre el margen diferencial de
los gastos y costos y el volumen de inversion (Altvater y Mahnkopf, 2002: 203-235).
El gerente, directivo o ejecutivo de empresa tendra incentivos para actuar sobre el
territorio en el que se localiza la unidad econémica que administra, mejorar en tér-
minos de infraestructura y recursos humanos, si ello le permite reducir costos de
produccion a la ET y mejorar sus activos.

IT. LAS EMPRESAS TRANSNACIONALES
DE PAISES DESARROLLADOS VS. PAISES EN DESARROLLO

Desde el siglo x1x ya existia evidencia de empresas instaladas fuera de su pais de
origen, aunque la literatura sobre la empresa multinacional se desarrolla sobre todo
en la década de 1960. En el enfoque predominantemente neoclasico, se sostenia
que los movimientos se debian a diferencias en las tasas de ganancia, pero no se
explicaba por qué la 1ED fluia de Europa hacia Estados Unidos. De estos fendme-
nos surgen teorias avocadas a estas experiencias, como la de Hymer (1960) y la
existencia de mercados imperfectos, y Vernon (1966) y el ciclo de vida del producto
(Basave Kunhardt, 2016: 28, 29). A partir de esos trabajos seminales, los enfoques
que se han desarrollado han sido varios como el de la “escuela nérdica y el modelo
Uppsala’, el “enfoque de la innovacion”; y el ampliamente discutido “paradigma
ecléctico” de John Dunning (1980) (Alcala et al., 2012: 38-43).

Dentro de estas corrientes, surgen estudios en el siglo xx1 que intentan ca-
racterizar a las empresas que se internacionalizan, pero que provienen de Paises
en Desarrollo (PED) o de Paises Emergentes (PE).® La corriente del paradigma ecléc-
tico oL’ destaca en el estudio de este fendmeno por su capacidad de integracion

En este trabajo se considera como paises o economias en desarrollo (PED) a aquellos paises que a pesar de mantener tasas
de crecimiento positivas, no han cerrado la brecha internacional con los paises desarrollados (PD), asimismo persisten
tasas del PIB per cdpita bajas; por su parte, los paises emergentes (PE) se caracterizan por estar cerrando la brecha interna-
cional con los PD y mantener tasas de crecimiento constantes y altas. Dentro de los PE se encuentran los paises BRICS
(Brasil, Rusia, India, China y Sudéfrica) y los N1Cs (paises de reciente industrializacion, por sus siglas en inglés).

©

Ventaja de propiedad O (ownership), de localizacion L (location), y ventaja de internalizacion I (internalisation).
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de los procesos histdrico-estructurales; particularmente, del papel de la generacion y
transferencia de conocimientos y el de la globalizacién, como un nuevo patrén espa-
cial con nuevas formas de coordinacion social dentro de la empresa. Aunque esta
corriente ha defendido la innecesaria elaboracion de una nueva teoria para estudiar
especificamente los casos de la internacionalizacion del capital de paises en desarro-
llo y emergentes, que sea diferente de la teoria que ha estudiado el proceso de interna-
cionalizacion de los paises desarrollados (Narula, 2011; 2014), si ha habido una reno-
vacion del modelo oL1 de su “version bésica” a una “version detallada” que complica
las motivaciones de internacionalizacion de las empresas, asi como de las ventajas de
propiedad (O) y las ventajas de localizacién (L) (Narula, 2017; Narula y Lee, 2020).
También se basa en el “modelo de la senda de desarrollo de la 1ED” (IDP-Investment
Development Path), relacionando el desarrollo econdmico de un pais y su nivel de
1ED emitida y recibida. Este propone cinco etapas, ubicando a los paises emergen-
tes en la tercera etapa, cuyo saldo neto de IED aumenta debido a los mayores flujos de
salida de 1ED y una disminucion de la entrada (Narula y Kirollos, 2013).

La literatura reconoce la existencia de dos oleadas de 1ED provenientes de
PED y de PE. La “primera ola” en la década de 1970 donde la inversion fluia sur-sur
e incluso sur-norte. La “segunda ola” en la década de 1990 (Basave Kunhardt,
2016: 27). Se ha considerado la existencia de una “tercera ola” en la década de los
dos mil (Narula y Kirollos, 2013), especialmente después de la crisis econdmica de
2007-2009, cuando la salida de 1ED de PED y PE se incremento. Incluso en el altimo
periodo, entre 2016 y 2018, que present6 un incremento que contrasta significati-
vamente con los PD (ver grafica 1).

Grafica 1. Paises en desarrollo y paises desarrollados.
IED, salida, stock, millones de ddlares (1980-2020).
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Nota: Paises desarrollados y paises en desarrollo corresponde a la clasificacion que hace hace la Conferencia de las Naciones Uni-
das sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD, por sus siglas en inglés), por lo que “paises en desarrollo” incluye a las “economias
emergentes” de nuestra definicion. Fuente: United Nations (2021).
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Aunque el stock de 1ED de los pD ha incrementado (ver grafica 1), su partici-
pacion en el total mundial es cada vez menor. Por ejemplo, es notable que en 1998
el G-7 participaba con 76.23 por ciento y ha decrecido hasta representar 46.94 por
ciento en 2020 (ver gréfica 2). Lo cual contrasta con los PE que en la década de
1980 e inicios de 1990 representaban alrededor de 2 por ciento y en 1993 pasa-
ron de 3.76 por ciento a 18.14 por ciento en 2019; por su parte, los PED de Améri-
ca Latina que al inicio de la década de 1980 representaban entre 7 y 8 por ciento,
su participacion ha disminuido para representar alrededor de 2 por ciento en las
ultimas décadas.

Grafica 2. Conjunto de paises seleccionados.
IED, salida, stock, proporciones del total mundial (1980-2020).
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Nota: Los paises integrantes de los conjuntos de paises son ejemplos, menos el G-7 que considera a: Alemania, Canada, Estados
Unidos, Francia, Italia, Japon y Reino Unido. Los paises emergentes de este conjunto comprenden a: Corea del Sur, Singapur, Hong
Kong, Malasia, China, India. Los paises en desarrollo incluyen a los paises latinoamericanos: Argentina, Brasil, Chile, Colombia y
Meéxico. Fuente: United Nations (2021).

A continuacidn, se discuten los elementos tedricos sobre los procesos de inter-
nacionalizacion y de localizacion de las empresas que provienen de PED y PE a la luz
de los cambios de la fase de desarrollo capitalista, como el patrén espacial de la glo-
balizacion y el patrén industrial del SeIT. A partir de esta identificacion, en el siguien-
te apartado se abordara la discusion sobre los incentivos para que las ET se involucren
activamente en procesos de configuracion de sistemas de generacion y transferencia
de conocimientos en los paises receptores.
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I1.1. Caracteristicas de internacionalizacion

En este contexto, la literatura sobre las empresas que se internacionalizaron de PED se
ha incrementado después de que este fendmeno se haya hecho mads patente en la se-
gunda ola, desde finales de la década de 1990, y lo que podria ser la tercera ola en las
primeras dos décadas del siglo xx1, sobre todo de los PE, tal como se observa en
la gréfica 2. Lo cual ha suscitado la discusion sobre la validez de la teoria clasica exis-
tente hasta la “primera ola”, basada en el analisis de las empresas estadounidenses en
la década de 1960.

La discusion se ha puesto en términos de la vigencia y utilidad de la teoria cla-
sica de la escuela de negocios para entender los motivos y estrategias de internacio-
nalizacién de empresas provenientes de PE y PED. Al menos dos aspectos han sido
importantes, el primero sobre el papel o existencia de las ventajas de propiedad de
las empresas de PE y PED, y sobre los modos y estrategias de internacionalizacion
de las empresas de PE y PED (Ramamurti, 2012). Respecto al primer aspecto, ha
habido trabajos que muestran la existencia de ventajas de propiedad originales, asi
como formas de internacionalizacion distintas a las empresas estudiadas por el mo-
delo clasico (Basave Kunhardt, 2016). Las preguntas que se trata de responder son si
hay diferencias entre las estrategias de empresas provenientes de PED y PE, y cuales
son las motivaciones de internacionalizacion de las empresas. El cuadro 1 sintetiza la
comparacién entre ambos tipos de empresas.

La primera distincion por identificar es el momento del proceso de interna-
cionalizacion de las empresas. Las empresas de los pD iniciaron el proceso de inter-
nacionalizacion en la consolidacion de la fase capitalista fordista-keynesiana, cuyo
patrén industrial metalmecanica-automotriz dinamizaba a la economia y se con-
sideraba al salario como fuente de demanda interna de los paises mas que como
coste de produccion internacional (Jessop, 2008: 91), siendo la escala nacional de
reproduccion la mas importante; y las empresas se internacionalizan bajo la forma
multinacional antes descrita. Las condiciones de las empresas de los PED y PE de la
primera ola no se modifican del todo porque la fase capitalista informatico-global
y del conocimiento, junto con el proceso de globalizacién, se encuentran en ciernes;
lo cual implica la existencia relativamente facil de acceso a conocimientos y tecno-
logias (Pérez, 2004). Sin embargo, la segunda y tercera ola de 1ED de PE y PED ocurre
en el momento en que la fase del capitalismo informatico global y del conocimien-
to se esta desplegando. Considerando el patrén industrial del SEIT, cuya dindmica
econdmica se organiza distinto a través de economias de alcance y economias de
redes como las RGP, se pierde la relativa facilidad para acceder a conocimientos y
tecnologias. El salario es considerado mas como coste de produccién internacional
que como incentivo de demanda agregada de las economias nacionales; asimismo,
la primacia de la escala nacional de produccién cede su lugar a otras escalas bajo una
nueva forma de coordinacion escalar espacial.
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La globalizacién representa oportunidades para las empresas de pD y para las
empresas de PED y PE, y con mayor probabilidad para el lugar donde se ubiquen, una
vez que la organizacion sea la de la Empresa Transnacional (ET). La ET exige
una integracion a través de las RPG y también ventajas o por transaccion y recom-
binadas que no estaban presentes como caracteristicas de las estrategias de interna-
cionalizacion de las empresas de pp.

Cuadro 1. Comparacion de las caracteristicas
de internacionalizacion de las empresas.

De paises desarrollados De paises en desarrollo
o emergentes

Momento de despliegue de la fase
actual del capitalismo informatico-
global y del conocimiento

La globalizacidn presenta mayores La globalizacidn acelera procesos y
oportunidades siempre que haya oportunidades por lo que las empre-

Apogeo de la fase del capitalismo
fordista-keynesiano

Momentos contextuales

una transicion de EM a ET sas son ET
Ademids de los tipos de busquedas
Blsqueda de mercado de los PD, también se han incluido
. . . L, Busqueda de recursos motivos secundarios como:
Motivos de internacionalizacion , L K
Busqueda de eficiencia Inversiones de escape

Blsqueda de activos estratégicos Inversiones de apoyo
Inversiones pasivas
Ventajas de propiedad por tipo de
activo (Oa),
Capacidades internacionalizacion Ventajas de propiedad (O) Ventajas de propiedad por tipo de
transaccion (Ot)
Ventaja de propiedad recombinadas (Or)

Fuente: Elaboracion propia con base en la literatura citada.

En cuanto alas motivaciones de internacionalizacidn, éstas se han complejizado
de la “version basica” a la “version detallada” del paradigma ecléctico oL1. De la bus-
queda de: mercado, recursos, eficiencia y activos estratégicos, hacia la integracion de
motivos secundarios como las inversiones de: escape, apoyo y pasivas, que buscan
“escapar” de las condiciones del pais de origen por unas mejores en el pais de recep-
cién (Narula y Lee, 2020).

La “version detallada” del modelo oL1 atiende a la posibilidad de que las empre-
sas provenientes de PE y PED tengan ventajas O que el modelo oOLI en su “version
basica” no alcanzaba a vislumbrar. Para actualizar los activos O a través de adqui-
siciones, las empresas deben poder gestionar los activos adquiridos de manera que
proporcionen economias de gobernanza comun. Por lo que ademas de las ventajas
de propiedad de tipo activo (Oa), que se refiere al hardware, tecnologias incorpo-
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radas en los productos tangibles, equipos de proceso, patentes, y a los conocimientos
incorporados en el personal ocupado; también se deben contar con ventajas O de
tipo transaccion (Ot), que es la capacidad para controlar de manera eficiente, coor-
dinar y organizar la variedad de actividades inter-empresa, asi como tener el co-
nocimiento sobre coémo organizar las actividades dentro de la empresa de manera
eficiente y efectuar los flujos de conocimiento dentro de la empresa; y las O recom-
binante (Or), que implica tener la capacidad y el conocimiento para combinar y
agrupar los activos de propiedad de actores externos como para combinar y transfe-
rir activos de diferentes filiales en diferentes ubicaciones (Narula y Lee, 2020).

La forma de la ET a diferencia de la EM o la EI plantea la necesidad de generar
Oty Or para llevar a cabo sus tareas, y en ese sentido, los gerentes de este tipo de
empresa se convierten en un agente de necesaria actuacion local.

I1.2. Caracteristicas de localizacién-colocacion

Producto de los cambios en el proceso de internacionalizacidn, sobre todo debi-
do al proceso de globalizacion y al proceso mismo de produccion y generacion de
conocimientos, el paradigma oLI ha complejizado las ventajas especificas de cada
pais (country specific-assets, csa) relacionadas con ventajas competitivas estaticas,
como activos ligados a la ubicacion asociada con la geografia, por ventajas compe-
titivas dinamicas en el que cataloga el tipo de ventaja de localizacién (L), segin la
macrorregion y el pais, la industria y la misma empresa. A su vez, el tipo de ventaja
de localizacion se desdobla en: ventajas exdgenas de localizacion (derivan de los
activos naturales); ventajas fundamentales de localizacion como: infraestructura ba-
sica, infraestructura legal, regulacion y politica, infraestructura financiera; venta-
jas del activo de conocimiento de localizacién que se refiere a la infraestructura de
conocimiento; ventaja estructural de localizacion referente a la estructura de mer-
cado y demanda; y la ventaja de colocacion de localizacion (especificamente referida
a la empresa) y cuyas fuentes derivan de la presencia de otros actores en la misma
ubicacion, de la politica industrial y derivan de O ligadas a la ubicacion de otros
actores (Narula y Lee, 2020).

La complejacion del modelo del paradigma ecléctico oLI corresponde a las
necesidades que las ET, sea que provengan de pPD o de PE y PED, requieren cubrir para
su localizacion/colocacion en el proceso de globalizacidn. Sin embargo, como se
refirié en la grafica 2, el puilado de paises que estan dominando los flujos de sali-
da de la 1ED son los PE y algunos PED cuya internacionalizacidn se ha dado en el
contexto de la globalizacién de la actual fase capitalista, cuyas caracteristicas corres-
ponden mas al tipo de ET que al tipo de Em de las décadas de 1960 y 1970. Por ello,
las ventajas de L ponen cada vez mds atencion a los tipos que derivan del cono-
cimiento y de la interaccion de actores que tienen la misma localizacion. Esto tendria
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que ser un incentivo para la participacion de estas ET en el ambito local, sin embar-
go, estar en la misma localizacién o muy préximos no implica compartir el mismo
espacio, espacio que se configura por relaciones sociales también de representacion
simbdlica, y en ese sentido puede no estar compartido por la ET a menos que exista
un esfuerzo extraordinario de los locales por participar en ese mismo espacio de
relaciones que ocupa la ET.

III. LOS INCENTIVOS DE ACTUACION REGIONAL/LOCAL
DE LA EMPRESA TRANSNACIONAL Y SU PARTICIPACION
EN LA CONFIGURACION DEL SISTEMA LOCAL

Para responder a nuestra primera cuestion sobre por qué difieren los incentivos de
localizacién/colocacion de las ET (del sEIT) cuyo origen son D de las que provienen
de PE o PED, hemos expuesto que difieren segtin el momento histdrico en el que
emprendieron el proceso de internacionalizacion; es decir, bajo el patrén espacial
de la globalizacion, las condiciones de internacionalizacién cambiaron y con ellas
los incentivos de localizacidén/colocacion; en el que ademads de la busqueda de mer-
cados, recursos, eficiencia y activos estratégicos se afladen los motivos de inversio-
nes de escape, de apoyo y pasivas (cuadro 1). Respecto a la segunda cuestion sobre
cudles son los incentivos para que las ET se involucren activamente en procesos de
configuracion de sistemas de generacion y transferencia de conocimientos depen-
deran, ademas de lo siguiente: I) que estén en busqueda de la eficiencia y la adqui-
sicién de activos estratégicos, y no s6lo mercados, y en conjuncién con ello; 2) que
existan ventajas del activo de conocimiento de localizacién con un minimo de
infraestructura de conocimiento, y ventajas de colocacién de localizacion, con la
presencia minima de otros actores, en conjunto de una politica industrial proacti-
va a su participacion, y 3) que la filial esté integrada por ejecutivos y directivos na-
tivos de la ubicacion.

Sila ET mas bien esta en busca de mercados sin un interés por colocar a la empre-
sa en un ambito donde existan ventajas de conocimiento de localizacién, es pro-
bable que la ET no se encuentre con interés por participar en acciones colectivas
locales, a menos que sea para mejorar las ventajas fundamentales de localizacion
relacionadas con la infraestructura como sucedid en la década de 1990 en la zona
metropolitana de Guadalajara, Jalisco, en México, cuando las ET de origen de D,
como IBM, HP, se asociaron para negociar mejores condiciones de exportacién con
el gobierno de Jalisco, impulsando también su propia organizacion local de la en-
tonces Cdmara Nacional de la Industria Electrénica y de Comunicaciones Eléctri-
cas (Caniece), hoy Canieti-O,"” en un momento de reconversion industrial y ante los

10 Cémara Nacional de Industria Electronica, de Telecomunicaciones e Informadtica de Occidente.
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cambios del mercado mundial de la electrénica."” Aunque desde finales de la década
de 1960 e inicios de 1970 esta zona recibiera a las primeras Em de la electréonica de
origen principalmente estadounidense, ha sido hasta la década de 1990 con la lle-
gada de capital aleman, japonés y de otros PE asiaticos (Partida Rocha, 2004) que
los motivos de internacionalizacion en el contexto de la globalizacién superan
la busqueda de mercado y requieren recursos y eficiencia para encarar los retos
de la reconversion industrial y la competencia en el mercado global que demanda
conocimiento complejo. Ante esta necesidad se configura un cluster de electrénica
(Dussel Peters, 1999; Dussel Peters, 2003; Palacios Lara, 2003) gracias a la atraccion
de la IED con un andamiaje institucional y de politica industrial que impulsé di-
ferentes asociaciones publico-privadas en el que participaron las T (Palacios Lara,
2008), y que de ello se puede decir que se promovieron politicas publicas para el
desarrollo de proveedores locales a través de la Cadena productiva de la industria
electronica (Cadelec) y del Instituto Jalisciense de Tecnologias de la Informacion
(Tjalti), por ejemplo (Basulto, 2016; Ordénez, 2017; Montiel, 2020).

Un ejemplo diferente a la actitud de las ET en Jalisco, han sido las ET en Baja
California que ante iniciativas locales como la de conformar el cluster iIT@Baja no
participaron ni Sony —quien en 2006 gané el Premio Nacional de Tecnologia e
Innovacioén (Brito Laredo y Carrillo, 2019: 73) que otorga el gobierno federal a
través de la Secretaria de Economia y el Conacyt—, ni Samsung —considerada como
una empresa emblematica del sector por su historia y procesos de aprendizaje
tecnologico y de escalamientos (Brito Laredo, 2017)— a pesar de haber asistido
a reuniones iniciales; o Zentrum, un centro de desarrollo de Telnor con sede en
Tijuana (Grupo Carso) no se caracterizé por tener un protagonismo definido
(Hualde Alfaro, 2011: 230). Una posible explicacion se relaciona con la reestruc-
turacion tecnologica del televisor (pasando del tubo de rayo catddico a los aparatos
de pantalla plana), dejando a la regién con tareas de menor valor agregado trun-
cando el proceso regional de escalamiento (Brito Laredo y Carrillo, 2019); por lo
que los motivos de accidn se limitan a la busqueda de mercados y a las ventajas
fundamentales de localizacion y no tanto a las ventajas de activo de conocimiento
de localizacion.

Afadido a lo anterior, un estudio que compara una muestra de 56 empresas
subsidiarias extranjeras del sector electrénico ubicado en Jalisco y en Baja California,
mostr6 que las ET de Jalisco estaban dirigidas 86 por ciento por mexicanos y en
Baja California por 34 por ciento (Padilla-Pérez, 2008: 857). La literatura citada coin-
cide en mencionar y a veces destacar el activismo empresarial de los ejecutivos de

! La crisis econdmica de 2001-2002, dot com, fue el culmen de un proceso de sobreacumulacion de capital enfocada
en la industria electronica que obligd a las empresas a modificar sus procesos productivos inclinindose hacia los proce-
sos de disefio y de manufactura mas intensivos en conocimiento (Montiel, 2020: 156).

88



LA EMPRESA TRANSNACIONAL DE LOS PAISES EN DESARROLLO
Y PAISES DESARROLLADOS EN LA GLOBALIZACION

las ET para el caso de Jalisco (Ordonez, 2017) y dan cuenta de su participacion en las
distintas iniciativas locales en esa region para configurar un sistema local de innova-
cién o de generacion y transferencia de conocimientos. Sin embargo, estos hallazgos
requieren de estudios de mayor profundidad para determinar el papel de los ejecuti-
vos en ambos casos para la configuracion de sistemas de generacion y transferencia
de conocimientos locales y responder a nuestra tercera cuestion.

CONCLUSIONES

Se ha requerido considerar que, en este proceso de globalizacion, los paises han par-
ticipado de manera distinta. Desde la década de 1970 se han presentado oleadas de
IED que han provenido de PED, PE y PD, siendo los PED y PE quienes mas aportacion
a los flujos han tenido en el siglo xx1. Este fenémeno provocé debates dentro de las
corrientes de la escuela de negocios sobre la vigencia de los modelos clasicos que
explican las motivaciones de internacionalizacion de las empresas. Una conclusion
importante en este punto es que el paradigma ecléctico ha integrado los cambios
a las explicaciones de internacionalizacion, pasando de fuentes de ventajas com-
petitivas estaticas a ventajas dinamicas en el que el conocimiento y su transferencia
se ha convertido en clave dentro de los tipos de ventaja O asi como de L.

Asimismo, dentro de los incentivos de actuacidn de las T en el &mbito local,
donde se ubican sus filiales, se necesita considerar las caracteristicas de la globa-
lizaciéon como patrén espacial del capitalismo actual. Ello ha permitido senalar los
cambios cuantitativos de internacionalizacion del capital y percibir, sobre todo,
las modificaciones cualitativas en la concepcion y reproduccion del espacio. Replan-
tea la escala nacional como la escala central de reproduccion y abre las posibilida-
des a un mosaico multiescalar en el que se distingue a la ET como agente de este
proceso historico-estructural espacial y a la vez como resultado del mismo, cuya
organizacion en RPG ha relocalizado al patrén industrial del se1T, modificando la
manera de gerencia y direccion de la empresa de una cultura empresarial tradicio-
nal a una nueva cultura empresarial.

Finalmente, las explicaciones sobre los incentivos de actuacion de las ET deben
integrar en el analisis el papel cada vez mas decisivo que adquieren los gerentes de
estas empresas para el desarrollo local, a través de sistemas de generacion y transfe-
rencia de conocimientos. La busqueda de mayor eficiencia o de activos estratégicos
por parte de la ET podria tener mayor confluencia con las posibilidades de desarrollo
local, en vez de la busqueda de mercados como prioridad; que en conjunto de una
politica industrial de parte del gobierno del pais anfitrion se lograria que la IED gene-
re proceso histérico-estructural espacial.
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