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El objetivo de esta nota es reflexionar sobre el impacto que el COVID-19 genera
y seguira generando en el proceso de produccién mundial que se articula funda-
mentalmente en torno a las cadenas globales de valor (CGV). Para ello, pensamos
que el analisis requiere tomar en cuenta la amplia literatura internacional sobre
sistemas complejos que anidan en las CGV. Desde esta perspectiva, consideramos
que un sistema economico esta conformado por multiples subsistemas interre-
lacionados de diverso grado de desarrollo, integrados a la vez por diversas orga-
nizaciones (empresas e instituciones) que realizan interacciones entre si que van
mas alla de las transacciones de compra-venta coordinadas por el mercado. En
especial, un sistema es complejo cuando esta compuesto por multiples actores
que interacttian en una forma no lineal, de modo que el agregado es mayor que la
suma de las partes. En estos sistemas las propiedades del agregado son “emergen-
tes”. Asimismo, estos sistemas son: i) modulares, porque estan formados por un
conjunto de partes especificas, funcionales y conectadas; ii) abiertos, porque sus
partes interactuan con ciertos grados de libertad y pueden cambiar sus conexio-
nes, y iii) jerarquicos, porque cada médulo es un sistema complejo.
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En especial, las CGV aluden a una extension del mercado y una division del
trabajo global en la que las interrelaciones y la estructura son complejas y dificiles
de percibir. Los sistemas y subsistemas que forman parte de las CGV han demos-
trado ser muy eficientes para aprovechar (i) la producciéon modular con elevada
posibilidad de sustitucion de sus partes ante la emergencia de problemas en alguno
de los nodos, (i) las ventajas competitivas que generan los diversos eslabones y
(#ii) los fenémenos de desregulacion del comercio y del mercado de trabajo que
se vienen produciendo en la economia mundial desde los afios 80 y que permi-
tieron a las corporaciones que coordinan las CGV beneficiarse de diferencias de
productividad y de condiciones de trabajo excesivamente flexibles y precarias que
se manifiestan en menores salarios respecto a los paises de origen. Esta elevada
eficiencia productiva se ve afectada actualmente por los limites que el COVID-19,y
su propagacion alo largo del mundo, imponen a las interacciones entre los compo-
nentes de los sistemas. En efecto, emergen en este contexto nuevas e impredecibles
vulnerabilidades en las CGV, tanto aguas arriba como aguas abajo. A su vez, en
estas CGV, pensadas como sistemas complejos, las relaciones transversales entre
unidades individuales son tan densas y complicadas que es muy dificil entender
como reaccionara el sistema en su conjunto ante cambios en sus componentes y/o
shocks exdgenos como el COVID-19. Es por ello por lo que no se pueden analizar
solo a partir de sus partes (Gertz, 2020; Robert et al., 2017), porque tienden a
exhibir caracteristicas no lineales, reacciones en cadena y feedbacks, que limitan
la prediccion de como los cambios generados en una unidad dada o en un subsis-
tema perjudicaran al sistema en su conjunto.

En el marco de la produccién fordista que caracterizaba a la produc-
ciéon mundial hasta mediados de los 70, posiblemente el virus hubiera tenido
un efecto menor en la produccién y comercio de bienes y servicios y hubiera
estado focalizado en algunos paises y sectores. Los limites del espacio productivo
coincidian con los limites nacionales y el alcance de la producciéon segmentada a
nivel transnacional era mucho menor.

En el actual escenario, partes significativas de las CGV son interrumpidas
por el accionar del virus, lo que afecta la produccion y el consumo de bienes
y servicios a nivel de cada pais y del mundo. Se trata de interrupciones en el
flujo de provision de componentes y partes, produccién, comercio y consumo,
que debilitan y obligan a repensar la eficiencia de las cadenas ante situaciones
como las que existen en el presente.

Esto es particularmente grave en esta etapa del desarrollo capitalista en la
que un producto/servicio es la resultante de un sistema integrado por multiples
subsistemas localizados geograficamente a lo largo del mundo, que aprovechan
las diferencias salariales y de productividad existentes en los sistemas de inno-
vacion nacionales. El aprovechamiento de estas ventajas competitivas ha sido
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posible gracias a la irrupcion de un nuevo paradigma intensivo en informacién
y comunicacion desde mediados de los 70 que se intensifica ain mas con avan-
ces significativos desde la década de los 90 con el desarrollo de nuevos sistemas
tecnoldgicos que configuran la denominada Industria 4.0 (internet de las cosas,
inteligencia artificial, robdtica, impresion 3D, big data, entre otros). Tanto el pa-
radigma de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) como
su intensificacion a partir de la 14.0 favorecen la division del trabajo global y
las interconexiones entre las diferentes partes de las CGV (Brixner et al., 2020).
En particular, estos procesos tuvieron lugar en la industria manufacturera, ba-
sicamente en los sectores textil, automotriz, de maquinaria y equipo, farma-
céutico, de electrénica y bienes de consumo, pero también en los servicios y la
industria de software y servicios informaticos que alimentan la produccion de los
sistemas tecnoldgicos que constituyen la 14.0.

El origen del COVID-19 coincide con el epicentro del proceso de desloca-
lizacién de la produccién global en los dltimos 20 afos, que fue China. Entre
2000 y 2018, este pais asidtico se convirtié en la segunda potencia econdmica del
mundo: su participacién en el PIB mundial pas6 de 3.6 por ciento a casi 16 por
ciento, el peso en las exportaciones mundiales de bienes se increment6 del 4 al
13 por ciento y el consumo de los bienes producidos por el resto del mundo pasé
del 3 al 11 por ciento, s6lo para ejemplificar con algunos datos. Ya a principios de
marzo de 2020 los efectos eran significativos, dado que las 1.000 compariias mas
grandes del mundo o sus proveedores poseian mas de 12.000 instalaciones-fa-
bricas o comercios en las areas en cuarentena de COVID-19 localizadas en Asia
(Linton y Vakil, 2020).

Entonces, la pregunta que emerge en este escenario es como se transforma-
ran y reconfiguraran en el futuro las cadenas de produccion global. Mas espe-
cificamente, intentamos reflexionar sobre un futuro posterior a la crisis global
actual que no solo afectara relaciones de produccion, sino fundamentalmente de
consumo, debido a la pérdida masiva de puestos de trabajo que se espera en los
proximos meses.

Una primera reflexion es pensar que se iran reforzando aquellas tendencias
que comenzaron a aparecer en los tltimos afios en la disputa comercial entre China
y Estados Unidos. En particular, como consecuencia de la cada vez mas signifi-
cativa segmentacion de la produccién y la deslocalizacién de los eslabones mas
intensivos en mano de obra en los paises asiaticos, Estados Unidos ha comenzado a
sentir los efectos de la desindustrializacion. Esto fue incluso advertido al presidente
Obama en un documento elaborado por el Consejo Econémico Nacional en 2016
que hacia especial énfasis en la importancia de volver a co-localizar en Estados
Unidos las actividades de disefio, I+D y produccion frente a la pérdida de puestos
de trabajo que represento la relocalizacion de los eslabones de las CGV que hacen
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un uso mas intensivo de mano de obra fuera de ese pais. Asi, es posible pensar que
politicas proteccionistas que ya se venian definiendo en muchas de las principales
economias desarrolladas se refuercen a partir de ahora (Baldwin y Tomiura, 2020;
Baldwin y Weder di Mauro, 2020) y que surjan nuevas medidas en esa direccion.
Por ejemplo, en el ambito de la politica comercial es de esperar que los paises “en-
durezcan” sus barreras para-arancelarias, como en el caso de temas vinculados a la
logistica. En tal sentido, ya se estan planteando esquemas de aislamiento sanitario
en la cadena de transporte multimodal y es posible la emergencia y/o el reforza-
miento de ciertas tendencias al bilateralismo.

Una segunda reflexion, ya anticipada y sobre la que enfatizamos en esta nota,
tiene que ver con el nivel de vulnerabilidad de las actuales CGV (Tang, 2020). Pre-
vio ala aparicién y la propagacion del nuevo coronavirus, entre algunos académi-
cosy policy makers primaba un supuesto implicito de que el funcionamiento de las
CGV y la produccién mundial no presentaban vulnerabilidades significativas que
pudieran trabar su desarrollo. Sin embargo, la emergencia del COVID-19 viene a
poner de manifiesto que el proceso de acumulacion a nivel global era fuertemente
vulnerable a shocks externos al sistema econdémico. La naturaleza de la red de
las CGV actuales, con multiples nodos e interacciones, hace que la desaparicion
de algun nodo impacte inmediatamente no sélo sobre la cadena aguas arriba y
aguas abajo, sino también sobre los vinculos horizontales que se establecen. Esto
significa que los efectos de contagio ocurren rapidamente sobre el agregado y esto
no puede ser entendido visualizando tnicamente las partes que lo componen. Sin
embargo, poco se conoce sobre la topologia de las actuales redes de produccion en
términos de sus nodos, conexiones, jerarquias, roles, etcétera. A su vez, cada nodo
tiene un papel diferente en estas redes, que suelen ser jerarquicas con ciertos no-
dos actuando como hubs y comandando numerosas vinculaciones de produccion
y consumo. Por eso, dada la complejidad de la red en las cadenas de suministro
globales, no siempre es obvio identificar dénde estan exactamente estos puntos
de estrangulamiento (Gertz, 2020). Para identificar las debilidades en sus CGV,
las comparniias necesitan mapear tanto a sus proveedores inmediatos como a los
proveedores de sus proveedores y a los proveedores de los proveedores de sus pro-
veedores, etcétera. Cada empresa solo tiene una vision incompleta e intermitente
de su propio rincon de las cadenas de suministro mundiales: los gobiernos deben
intervenir para reconstruir y fortalecer las cadenas, aun mas cuando son criticas
para la sociedad.

Se espera que el impacto del COVID-19 tenga diferente manifestacion e
intensidad dependiendo de la naturaleza de la cadena de valor. Por ejemplo, en
la cadena de valor de la industria electrénica, los proveedores han logrado una
configuracién modular en la medida que las empresas resuelven sus relaciones
de competencia (cooperacion y rivalidad) en interfaces bien definidas, mientras
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que cadenas en otros sectores, como la industria textil, se estructuran dando peso
significativo a las relaciones directas con altas asimetrias que limitan fuertemente
los grados de libertad de los nodos mas débiles.

La vulnerabilidad de las CGV posiblemente conduzca a los principales hubs
a redefinir sus estrategias de negocios teniendo en cuenta los costos asociados a
generar una red mas resiliente e incorporando nuevas formas de produccién, de
organizacion del trabajo y de comercializacion (O’Learly, 2020). Esto también
se manifiesta como producto de aprendizajes “forzosos” que tuvieron lugar
durante la propagacion del virus y que se estan manifestando en el e-commerce,
el teletrabajo y la difusion de medios de pago electrénicos. En este marco, la
organizacion del trabajo y la produccién en ambientes digitales pueden con-
vertirse también en oportunidades para la emergencia de nuevos proveedores
de productos y servicios y la reconfiguracion de otros, generando procesos de
reestructuracion de las CGV que afectan no sdlo a los hubs, sino también a diver-
sos nodos de menor jerarquia. Incluso, ciertas relaciones de las CGV que fueron
automatizadas y digitalizadas como consecuencia de la difusion de las TIC y de los
diversos sistemas tecnoldgicos que configuran la I4.0 posiblemente puedan man-
tenerse por este motivo y asi evitar algunas interrupciones que podrian haberse
provocado sin la digitalizacion de multiples operaciones. En esta linea, se conti-
nuaran elaborando estrategias para eludir futuras interrupciones de las cadenas
de suministro globales sobre la base de mas digitalizacion. En este contexto de
restricciones a la movilidad de personas, la recuperacion sera posiblemente mas
rapida en las cadenas y empresas que ya cuentan con elevados niveles de digitali-
zacién y automatizacion a partir del uso de robots en la linea de produccion, del
analisis de big data en los procesos de seleccion de proveedores e identificacion
de demandas, del uso de computacion en la nube y de internet de las cosas para
facilitar y gestionar las relaciones con los proveedores y los procesos de logistica
(Bake McKenzie Report, 2020).

Las consecuencias del COVID-19 son multiples y plantean oportunidades para
repensar muchos aspectos del proceso de desarrollo y de la politica cientifica enca-
rada desde la perspectiva de sistemas de innovacion. La actual crisis sanitaria pone
en evidencia que la ciencia importa y que es central para la resolucion de problemas
nacionales y globales, lo que requiere un cambio en la relacién ciencia-sociedad
y un fuerte aumento de los presupuestos orientados a un modelo de ciencia del
tipo cuadrante de Pasteur (orientando la atencién tanto al problema como a la
resolucion tedrica y practica de éste). En particular, la resolucion de problemas,
como esta pandemia, requiere un sistema de salud con fuerte peso de inversiones
publicas, que constituye un factor clave para su superacion cuando actta a nivel
global. Demanda también priorizar los problemas y los desafios colectivos sobre los
individuales para dar lugar a un proceso de desarrollo con menores inequidades.
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Y, por tltimo, requiere también enfrentarlos de manera colectiva, coordinando
acciones de las distintas dependencias y niveles del Estado y de las politicas entre
Estados, para abordar conflictos que son transversales, que necesariamente tienen
que tratarse desde multiples disciplinas y fuentes de conocimiento, y que no pueden
ser resueltos desde la accion individual.
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